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Secgdo |

DisposicoOes gerais

Cladusula 12 Definigoes

Para efeitos do disposto no presente Caderno de Encargos e nos seus anexos, os seguintes
termos, quando grafados em SMALL CAPS, no singular ou no plural, e salvo se do Caderno de
Encargos resultar claramente sentido diferente, tém o seguinte significado:

a) ADJUDICATARIO: a entidade adjudicataria no ambito do presente concurso;

b) CONTRATO: aquisicao de servicos de manutengao SIGES, licenciamento ORACLE,
subscricdo da aplicagdo netPApp, horas de outsourcing funcional e mddulo

IECDES;

c) CCP: Cédigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29

de janeiro, na sua redacdo atual;

d) ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE: a Universidade Nova de Lisboa Instituto Superior
de Estatistica e Gestao de Informa¢ao Nova Information Management School
(UNL-NOVA IMS), bem como os poderes de monitorizagdo do contrato por parte

da NOVA IMS (adiante “NOVA IMS”).

e) RGPD: o Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27
de abril de 2016 relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre circulacao desses dados e que revoga a

Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral sobre a Protecdo de Dados).

Clausula 22  Objeto contratual

O CONTRATO a celebrar tem por objeto disciplinar as relagdes contratuais entre a
ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE e 0 ADJUDICATARIO, mediante a fixacdo dos termos da
aquisicao de servicos de manutengao SIGES, licenciamento ORACLE, subscri¢cdo da

aplicagcdo netPApp, horas de outsourcing funcional e médulo IECDES, nos termos
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melhor identificados nas especificacGes técnicas constantes do Anexo | ao presente

Caderno de Encargos.

Clausula 32  Disposi¢Oes por que se regem o(s) CONTRATO(S)

1. O CONTRATO é reduzido a escrito.
2. Faz parte integrante do CONTRATO, quando este for reduzido a escrito, um clausulado que
deve conter os seguintes elementos:

a) A identificacdo das partes e dos respetivos representantes, assim como do titulo a
que intervém, com indicacdo dos atos que os habilitem para esse efeito;

b) Aindicacdo do ato de adjudicagdo e do ato de aprovacdo da minuta do CONTRATO;

c) A descrigcao do objeto do CONTRATO;

d) O preco contratual ou o preco a receber pela ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE ou, ha
impossibilidade do seu célculo, os elementos necessarios a sua determinagao;

e) O prazo de execucdo das principais prestacdes objeto do CONTRATO;

f) Os ajustamentos aceites pelo ADJUDICATARIO;

g) Areferéncia a caugdo prestada pelo ADJUDICATARIO;

h) Se for o caso, a classificacdo orcamental da dotacdo por onde sera satisfeita a
despesa inerente ao CONTRATO, a realizar no ano econdmico da celebracdao do mesmo
ou, no caso de tal despesa se realizar em mais de um ano econdémico, a indicacdo da
disposicdo legal habilitante ou do plano plurianual legalmente aprovado de que o
CONTRATO em causa constitui execu¢ao ou ainda do instrumento, legalmente
previsto, que autoriza aquela reparticao de despesa;

i) A identificacdo do gestor do CONTRATO em nome da ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE,
nos termos do artigo 290.2A de CCP;

j) As eventuais condi¢cdes de modificagdo do CONTRATO expressamente previstas no
caderno de encargos, incluindo cldusulas de revisdao ou opg¢ao, claras, precisas e
inequivocas.

3. Fazem sempre parte integrante do CONTRATO, independentemente da sua reducdo a escrito:

a) Ossuprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
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concorrentes, desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites
pelo 6rgdo competente para a decisdo de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificacGes relativos ao caderno de encargos;

c) O caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo ADJUDICATARIO.

4. Sempre que a ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE considere conveniente, o clausulado do
CONTRATO pode também incluir uma reproducdo do caderno de encargos completada por
todos os elementos resultantes dos documentos referidos nas alineas a), b), d) e e) do
numero anterior.

5. A ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE pode excluir expressamente do CONTRATO os termos ou
condi¢Bes constantes da proposta adjudicada que se reportem a aspetos da execugdo do
CONTRATO ndo regulados pelo caderno de encargos e que ndo sejam considerados
estritamente necessdrios a essa execucdo ou sejam considerados desproporcionados.

6. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 3, a prevaléncia é determinada
pela ordem pela qual sdo indicados nesse nimero.

7. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 3 e o clausulado do CONTRATO,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o
disposto no art.2 99.2 do CCP e aceites pelo ADJUDICATARIO nos termos do disposto no art.2

101.2 do CCP.

Clausula 42  Prazo de execugao

1. O CONTRATO é assinado por ambas as partes, preferencialmente, por assinatura digital
qualificada, ao abrigo do art.2 94.2, n.2 1 do CCP.

2. O CONTRATO vigora até 31 de dezembro de 2022.

3. O CONTRATO entra em vigor no 2.2 dia util apds a notificagdo do CONTRATO outorgado por

ambas as partes.
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Cladusula 52  Local da prestagdo de servigos

1. A prestacdo de servicos sera executada a partir das instalag6es do ADJUDICATARIO ou outras
consideradas como convenientes.

2. O disposto nos numeros anteriores ndo prejudica a manutencdo das obrigacbes acessorias
qgue tenham sido estabelecidas a favor da ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE, incluindo as de

confidencialidade e garantia.

Secgao Il

Obrigacdes das partes

Clausula 62  Obrigagdes principais do ADJUDICATARIO

Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas no caderno de encargos, nas cladusulas contratuais
ou na legislagdo aplicavel, da celebragdo do CONTRATO decorrem para o ADJUDICATARIO as seguintes
obrigagdes principais para com a ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE:

a) Manutencdo das condicOes de prestacdo do servigo incluindo as premissas técnicas do
mesmo descritas nas especificacGes técnicas do caderno de encargos;

b) Comunicacdo antecipada dos factos que tornem total ou parcialmente impossivel a
prestacdo do servico ou o cumprimento de qualquer outra obrigacdo, nos termos do
CONTRATO;

¢) Prestacdo de forma correta e fidedigna das informacgdes referentes as condicdes em que
é efetuada a prestacao do servico, bem como prestacao de todos os esclarecimentos que
sejam solicitados;

d) N&o ceder a sua posicdo contratual no CONTRATO celebrado com a ENTIDADE PUBLICA
CONTRATANTE, sem autorizacdo prévia desta;

e) Comunicar qualquer facto que ocorra durante o periodo de vigéncia do CONTRATO e que
altere, designadamente, a denominacgao social ou os seus representantes legais.

f) Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informagdes que

obtenham no dmbito da formacdo e da execu¢cdo do CONTRATO, ndo utilizar as mesmas
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para fins alheios aquela execucdo, abrangendo esta obrigacdo todos os seus agentes,
funciondrios, colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos.

g) Comunicar a ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE a nomeacdo do gestor de CONTRATO,
responsdvel pela sua gestdo, bem como quaisquer alteracdes relativamente a sua

nomeagao;

Cladusula72  Obrigacdes da ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE

Constituem obrigacGes da ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE, no ambito e nos limites fixados pelo

Decreto-Lei n.219/2010, de 22 de margo, na redac¢io dada pelo Decreto-Lei n.2 108/2011, de 17

de novembro, e sem prejuizo de outras que estejam previstas no presente Caderno de Encargos:

a) Fiscalizar o cumprimento do CONTRATO designadamente para apuramento do
cumprimento das obrigacGes contratuais por parte do ADJUDICATARIO;

b) Monitorizar a qualidade da prestacdo do servico, e aplicar sangbes em caso de

incumprimento.

Cladusula 82 Prego Base

1. O preco base do procedimento é de 42.346,56€ (quarenta e dois mil, trezentos e quarenta
e seis euros e cinquenta e seis céntimos) acrescido da taxa de IVA legal em vigor.

2. O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico.

3. O preco base constante no numero 1 corresponde ao montante maximo que ENTIDADE
PuUBLICA CONTRATANTE se dispde a pagar pela execucdo de todas as prestacBes que

constituem o objeto do CONTRATO, incluindo eventuais renovacdes do CONTRATO.

Clausula92  Preco Contratual

1. Entende-se por preg¢o contratual o preco a pagar, pela ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE, em
resultado da proposta adjudicada, pela execuc¢ao de todas as prestagdes que constituem o

objeto do CONTRATO.
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2. Pela prestacao de servicos, objeto do CONTRATO, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacGes constantes no Caderno de Encargos, a ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE obriga-se a

pagar ao fornecedor o valor contratual de € ( euros) [a

preencher com o preco indicado na Proposta], acrescido da taxa de IVA legal em vigor.

Clausula 102  Revisao de pregos

Nado haverd lugar a revisdao de precos durante a vigéncia do CONTRATO.

Clausula 112  Aceitagdo dos servigos

A ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE apds comprovar a total operacionalidade dos servigos objeto do
CONTRATO, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais e contratuais, e neles ndo
sejam detetados quaisquer defeitos ou discrepancias com as caracteristicas, especificacdes e
requisitos técnicos definidos no presente Caderno de Encargos, deve ser emitido uma
declaragdo de aceitacgdo, assinada pelos representantes do ADJUDICATARIO e da ENTIDADE PUBLICA

CONTRATANTE.

Clausula 122 Condig¢6es de pagamento

1. As quantias devidas pela prestacdo dos servigos, no ambito do presente CONTRATO devem
ser pagas pela ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE, no prazo maximo de 30 (trinta) dias apds a
rececdo das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da
obrigacdo que lhe subjaz, devendo nas mesmas constar necessariamente inscrito, sob pena
de nulidade, o respetivo nimero do compromisso orcamental comunicado pela ENTIDADE
PUBLICA CONTRATANTE, nos termos da nota de encomenda emitida para o efeito.

2. Para efeitos do disposto no nimero 1, a obrigagdo considera-se vencida, apds a execugao
e validagao dos servigos prestados nos termos definidos no anexo | ao presente Caderno
de Encargos.

3. Para efeitos dos pagamentos referidos nos nimeros anteriores, em caso de discordancia

por parte da ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE quanto aos valores indicados nas faturas, deve
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esta comunicar ao ADJUDICATARIO, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este
ultimo obrigado a prestar os esclarecimentos devidos ou proceder a emissdo de nova fatura
corrigida ou da correspondente nota de débito/crédito.

4. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto na presente cldusula, as faturas
sdo pagas através de transferéncia bancaria para o IBAN a indicar pelo ADJUDICATARIO.

5. Asfaturas devem conter o detalhe das tarefas subjacentes aos valores em causa.

6. Na&o sdao admitidos adiantamentos de precos por conta de prestacdes a realizar.

7. Paraefeitos do art.2299.2-B do CCP e demais legislacdo aplicdvel, o ADJUDICATARIO colaborara
com a Diregdo Financeira da ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE, para efeitos de integracdo e

processamento nos sistemas de informacdo de faturas emitidas de modo eletrdnico.

Secgao lll

Das relagOes entre as partes no CONTRATO

Clausula 132 Dever de sigilo

1. O ADJUDICATARIO deve guardar sigilo sobre toda a informacao e documentacéo, técnica e ndo
técnica, comercial ou outra de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relacdo com a
execuc¢do do presente CONTRATO.

2. O dever de sigilo previsto no numero anterior abrange, designadamente, documentos
escritos, dados pessoais, desenhos, planos, aplicacdes e programas informaticos no formato
de cédigo fonte ou cédigo objeto, especificacdes, segredos comerciais, métodos e férmulas,
contratos de financiamento e situagGes internas, de natureza laboral ou outra.

3. Ainformacdo coberta pelo dever de sigilo ndo pode ser transmitida a terceiros, nem objeto
de licenciamento ou qualquer outro uso ou modo de aproveitamento econémico, salvo se
tal for autorizado expressamente, por escrito, pela ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE.

4. O ADJUDICATARIO sé pode transmitir informacdo confidencial aos seus colaboradores e, em
qualquer caso, apenas se ocorrerem, cumulativamente, as seguintes circunstancias:

a) Os colaboradores em causa necessitarem de conhecer essa informacao, tendo em

vista o cumprimento das suas tarefas ao abrigo do CONTRATO;
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b) Os colaboradores estiverem informados sobre a natureza confidencial da
informacao;
c) Oscolaboradores se obrigarem a cumprir o dever de sigilo emergente desta clausula.

5. O ADJUDICATARIO é responsavel pelo cumprimento do dever de sigilo por parte dos seus
colaboradores, qualquer que seja a natureza juridica do vinculo, inclusivamente apés a
cessacao deste, independentemente da causa da cessacao.

6. O ADJUDICATARIO é ainda responsdvel perante a ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE em caso de
violagdo do dever de sigilo pelos terceiros por si subcontratados, bem como por quaisquer
colaboradores desses terceiros.

7. O ADJUDICATARIO assume, igualmente, o compromisso de remover e destruir, no final do
CONTRATO, todo e qualquer tipo de registo (digital ou em papel) relacionado com os dados
analisados e que o contraente publico considere de acesso privilegiado.

8. Exclui-se do dever de sigilo previsto na presente cldusula a informacdo que fosse
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencdo pelo ADJUDICATARIO,
bem como a informacdo que o mesmo seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei,
de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades

administrativas competentes.

Clausula 142  Patentes, licencas e marcas registadas

1. O ADIUDICATARIO garante que respeita as normas relativas a propriedade intelectual e
industrial, designadamente, direitos de autor, licencas, patentes e marcas registadas
relacionadas com o hardware, software e documentacdo técnica que utilizam no
desenvolvimento da sua atividade.

2. Sdo daresponsabilidade do ADJUDICATARIO quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo de
marcas registadas, patentes registadas ou licencas.

3. Caso a ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE venha a ser demandada por ter infringido, na execuc¢do
do CONTRATO, qualquer dos direitos mencionados no numero anterior, 0 ADJUDICATARIO terd
de a indemnizar de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as
guantias que tenha de pagar.
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4. Sempre que legalmente admissivel e na maxima extensdao admitida na lei, o resultado da
prestacdo dos servicos sera registado a favor da ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE, em sede de
direito de propriedade industrial e/ou de propriedade intelectual, conforme o caso, ainda
gue se verifique a cessacao do CONTRATO por qualquer motivo.

5. O ADJUDICATARIO obriga-se a colaborar e a prestar assisténcia a ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE,
relativamente aos procedimentos e as formalidades necessarias para a realizacdo dos

referidos registos.

Clausula 152  Protecdo de dados pessoais — conformidade legal

1. O ADJUDICATARIO devera apresentar garantias suficientes de execucdo de medidas técnicas e
organizativas adequadas de forma a que o tratamento de dados satisfaca os requisitos do
RGPD - Regulamento (UE) n.2 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de
abril de 2016, e assegure a defesa dos direitos do titular dos dados, nomeadamente, através
da existéncia e do cumprimento de um cddigo de conduta ou de procedimento de
certificacdo aprovado conforme referido nos artigos 40.2 e 42.2 do RGPD.

2. Constitui obrigacdo do ADJUDICATARIO, em matéria de protecdo de dados, nomeadamente:

a) Tratar dados pessoais apenas mediante instrucdes documentadas pela ENTIDADE
PUBLICA CONTRATANTE, @ menos que seja obrigado a fazé-lo por legislagdo nacional ou
europeia, informando nesse caso a ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE desse requisito
juridico antes do tratamento, salvo se a lei proibir tal informacdo por motivos
importantes de interesse publico;

b) Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um
compromisso de confidencialidade ou estdo sujeitas a adequadas obrigacdes legais
de confidencialidade;

¢) Adotar todas as medidas exigidas em termos de seguranca dos dados pessoais;

d) Respeitar as condi¢cdes a que se refere a clausula 17.2 para cessdo da posi¢do
contratual e subcontratacdo;

e) Ter em conta a natureza do tratamento, e na medida do possivel, prestar assisténcia
a ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE, através de medidas técnicas e organizativas
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adequadas, para permitir que este cumpra a sua obrigacdo de dar resposta aos
pedidos dos titulares dos dados tendo em vista o exercicio dos seus direitos de
informacdo, acesso, retificacdo, apagamento e outros previstos no RGPD;

f) Prestar assisténcia a ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE no sentido de assegurar o
cumprimento das obrigacGes de seguranca dos dados pessoais, tendo em conta a
natureza do tratamento e a informacao ao dispor do adjudicatario;

g) Consoante indicacdo da ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE, apagar ou devolver todos os
dados pessoais depois de concluida a prestacdo de servicos relacionados com o
tratamento, apagando as cdpias existentes, a menos que a conservacao dos dados
seja exigida ao abrigo de legislagdo nacional ou europeia;

h) Disponibilizar a ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE todas as informagdes necessarias para
demonstrar o cumprimento das obrigaces previstas na presente clausula e facilitar
e contribuir para as auditorias, inclusive as inspec¢des, conduzidas pela ENTIDADE
PUBLICA CONTRATANTE ou por outro auditor por esta mandatada.

3. Compete ao ADJUDICATARIO informar imediatamente a ENTIDADE PUBLICA CONTR

Clausula 162  Utiliza¢ao dos sistemas de informacgao

Caso a execucdo do presente CONTRATO implique o acesso as instalacdes e a utilizacdo dos
sistemas de informacgdao da ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE por colaboradores ou subcontratados
do ADJUDICATARIO, os mesmos obrigam-se ao cumprimento integral das regras de utilizacdo dos

sistemas de informac¢do em vigor na ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE.

Clausula 172  Cessdo da posi¢ao contratual e Subcontratagio

1. Acessdo da posicdo contratual e a subcontratagdo por parte do(s) ADJUDICATARIO(S) sO é (sdo)
admitida(s) mediante prévia autorizagdo escrita da ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE.

2. A decisdo relativa a autorizacdo prévia da ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE deve ser
comunicada no prazo de 21 (vinte e um) dias a contar da notificagdo das condicGes

contratuais por parte do(s) ADIUDICATARIO(S) e da apresentacdo dos documentos de
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habilitacdo relativos ao potencial cessionario ou subcontratado que tenham sido exigidos
ao respetivo cedente ou subcontratante na fase de formacado do CONTRATO em causa.

3. A autorizacdo da cessdo da posicdo contratual ou da subcontratacdo ndo exime 0(s)
ADIUDICATARIO(S) de qualquer uma das suas obrigagOes perante a ENTIDADE PUBLICA
CONTRATANTE, nem pode colocar em causa, em quaisquer circunstancias, a cabal execucao
dos respetivos CONTRATOS.

4. Of(s) ADJUDICATARIO(S) obriga-se a fazer constar dos subcontratos a obrigacdo de as entidades
subcontratadas executarem as suas tarefas em termos e condi¢Ges idénticos aos acordados
com a ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE.

5. O(s) ADJUDICATARIO(S) deve atuar como Unico e exclusivo interlocutor com a ENTIDADE PUBLICA
CONTRATANTE durante toda a execucdo dos CONTRATOS, independentemente da relagao
comercial, operacional ou outra que tenha com entidades terceiras.

6. Of(s) ADJIUDICATARIO(S) obriga-se a dar imediato conhecimento a ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE
da ocorréncia de qualquer diferendo ou litigio com as entidades subcontratadas no ambito
dos subcontratos e a prestar-lhe toda a informacao relativa a evolugdo dos mesmos.

7. Se 0 ADJUDICATARIO contratar um subcontratante para a realizacdo de operacgdes especificas
de tratamento de dados por conta da ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE, sdo impostas a esse
subcontratante as mesmas obrigacbes em matéria de protecdo de dados que as
estabelecidas no CONTRATO entre a ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE e 0 ADJUDICATARIO, referidas
na cldusula 15.2, em particular a obrigacdo de apresentar garantias suficientes de execucdo
de medidas técnicas e organizativas adequadas de uma forma que o tratamento seja
conforme com os requisitos do presente regulamento.

8. Em caso de violagdo das obrigacGes em matéria de protecdo de dados pelo subcontratante,
O ADJUDICATARIO continua a ser plenamente responsavel, perante a ENTIDADE PUBLICA

CONTRATANTE, pelo cumprimento das obriga¢des desse subcontratante.

Cldusula 182  Responsabilidade das partes

1. Cada uma das partes deve cumprir as obrigacbes emergentes do CONTRATO e responde
perante a outra por quaisquer danos que resultem do incumprimento ou do cumprimento
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defeituoso dessas obrigacdes, nos termos do presente caderno de encargos e da lei.

2. O ADJUDICATARIO é responsavel perante a ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE, pelo exato e pontual
cumprimento de todas as obrigacGes contratuais assumidas.

3. Sem prejuizo do disposto no numero anterior, o ADJUDICATARIO deve dar imediato
conhecimento a ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE, da ocorréncia de qualquer diferendo ou
litigio com os terceiros subcontratados em relagdo com a execu¢cdo do CONTRATO e prestar-
Ihe toda a informacdo relativa a evolucdo dos mesmos.

4. Aresponsabilidade do ADJUDICATARIO prescreve nos termos da lei civil.

Clausula 192 Penalidades contratuais

1. No caso de incumprimento dos prazos fixados no contrato e por causa imputavel ao
adjudicatario, pode ser aplicada uma penalidade calculada de acordo com a seguinte
féormula: P=V*A, em que P corresponde ao montante da penalidade referente ao periodo
em atraso, V é igual ao valor do preco contratual e A é o niumero de dias em atraso no
fornecimento de parte ou do todo.

2. Os pagamentos das penalidades previstas no numero anterior sdo sujeitos a descontos na

fatura ndo liquidada

Clausula 202  Forga maior

3. Nenhuma das partes incorrerd em responsabilidade se, por caso fortuito ou de for¢a maior,
for impedida de cumprir as obriga¢des assumidas no CONTRATO.

4. Entende-se por caso fortuito ou de for¢a maior qualquer situagdo ou acontecimento
imprevisivel e excecional, independente da vontade das partes, e que ndo derive de falta ou
negligéncia de qualquer delas.

5. Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e

determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas.
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6. A parte que invocar uma causa de forga maior deve imediatamente, informar a outra da
respetiva ocorréncia e empenhar os seus melhores esforcos para limitar as consequéncias
dai decorrentes.

7. A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao

impedimento resultante de for¢a maior.

Clausula 212  Resolugdo do contrato

1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do CONTRATO previstos na lei, bem como
de outras situa¢Oes de grave violacdo das obriga¢gbes contratuais assumidas pelo
ADIJUDICATARIO, 0 ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE pode resolver o CONTRATO nos seguintes
€asos:

a) De incumprimento reiterado pelo ADJUDICATARIO das obrigacdes que decorrem
do presente CONTRATO, sem prejuizo da aplicacdo do artigo 318.2-A do CCP;

b) De incumprimento reiterado das obriga¢cbes resultantes do CONTRATO ou a
prossecucdo deficiente do seu objeto por parte do ADJUDICATARIO constituem
fundamento de resolucao por parte da ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE.

2. O exercicio do direito de resolucao nao prejudica o dever de indemnizar a ENTIDADE PUBLICA
CONTRATANTE pelos eventuais prejuizos resultantes das situacdes previstas no numero
anterior.

3. A resolugdo do CONTRATO é notificada por correio sob registo e com aviso de rececdo,
produzindo efeitos a partir da data da respetiva notificacao.

4. A cessacdo dos efeitos do CONTRATO nao prejudica a verificagdo da responsabilidade civil ou
criminal por atos ocorridos durante a execugao da prestacgao.

5. Em caso de resolugao do CONTRATO 0 ADJUDICATARIO é obrigado a entregar de imediato toda
a documentacdo e informacdo, independentemente da forma que esta revista, produzida
no ambito do CONTRATO e que esteja em sua posse, a qual é, para todos os efeitos,
propriedade exclusiva da ENTIDADE PUBLICA CONTRATANTE.
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6. A resolucdo do CONTRATO ndo prejudica a aplicacdo de qualquer das sancdes previstas na
cldusula 19.2.

7. Para efeitos da presente cldusula considera-se incumprimento reiterado o ndo
cumprimento por parte do ADJUDICATARIO das obrigacdes resultantes do contrato que ocorra

3 (trés) ou mais vezes, seguidas ou interpoladas, durante a prestacdo de servicos.

Clausula 222  Modificagdao Objetiva do Contrato

A modificagdo objetiva do CONTRATO segue as regras dos artigos 311.2 a 315.2 do CCP.

Clausula 232 Comunicagdes e notificagoes

1. As notificacbes e comunicacdes entre as partes no CONTRATO, que ndo tenham de ser
efetuadas através do correio eletrénico devem ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos
Contratos Publicos, para o domicilio ou sede contratual da contraparte, identificados no
procedimento.

2. Qualquer alteracdo dos elementos de contacto das partes constante do CONTRATO deve ser

comunicada a outra parte.

Cldusula 242  Contagem dos prazos

Salvo disposicdo em contrario, os prazos previstos no presente procedimento sdo continuos,

correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 252  Legislagao aplicavel e Foro competente

1. Atudo o que ndo esteja especialmente previsto no presente caderno de encargos aplica-se
a legislacdo portuguesa e, em especial, o regime constante do Cddigo dos Contratos
Publicos, o qual prevalece sobre as disposicGes que lhes sejam desconformes.

2. Paratodas as questGes emergentes do CONTRATO sera competente o Tribunal Administrativo

de Circulo de Lisboa, com expressa rentncia a qualquer outro.
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Anexo |
Especificages técnicas

Secgdo | - Generalidades

Clausula 262  Objeto da aquisicao

1. A Manutengao SIGES trata-se da proposta standard que é anualmente renovada e que nos
garante o direito de utilizacdo dos mdédulos do SIGES e apoio ao nivel da manutencdo e
suporte aplicacional.

2. Alicenca ORACLE é, no ambito da utilizacdo do SIGES, obrigatéria, dado que o sistema SIGES
esta construido sobre a plataforma de gestdo de base de dados da ORACLE.

3. A subscricdo da aplicagdo netPApp destina-se a manter funcional a App que os nossos
alunos usam para registar a assiduidade, bem como para consultar informagao académica e
de tesouraria. Durante o ano de 2022 estdo previstas evolucdes nesta plataforma para
inclusdo de novos blocos de informacao relevantes.

4. As horas de outsourcing funcional (250 horas) destinam-se a ser utilizadas em operacdes
de suporte especifico a utilizacdo dos mddulos e aplicacbes do SIGES, bem como ao
desenvolvimento dos mesmos para irem de encontro as necessidades da NOVA IMS e a
acoes de formacao.

5. O modulo IECDES é um mddulo do SIGES que ndo se encontra, presentemente, disponivel
na IMS. Trata-se de um mddulo da area dos Recursos Humanos, que permite recolher e
tratar informacdo sobre recursos humanos com atividades de docéncia e de I&D no ambito
do Observatorio do Emprego Cientifico e Docente e no ambito das estatisticas nacionais de
ensino superior e ciéncia. Este mdédulo, que funciona em estreita e automatica partilha de
dados com os mddulos CSP e CSD (que ja possuimos), permite facilitar, acelerar e conferir
fiabilidade as tarefas inerentes ao preenchimento do IECDES da DGES, poupando tempo

substancial a drea de RH na execucdo dessas tarefas.
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